f»fo Hokana

FORMULARIO DE DEVOLUGCAO OU TROCA

Imprima e preencha este formuléario para solicitar a devolu¢do ou a troca. O formulario deveréa ser colocado dentro da
caixa, juntamente com os 6culos, protegidos adequadamente. Somente seréo efetuadas trocas por artigos do mesmo valor.
Caso seja um importe distinto, sera necessario devolver toda a encomenda e realizar um novo pedido.

DADOS DO CLIENTE

Nome Telefone
ARTIGO (S) A DEVOLVER
Numero de pedido Data de Realizacdo da encomenda

Nome do artigo

SOLICITO O REEMBOLSO, INDIQUE A FORMA DE PAGAMENTO COM A QUAL FOI REALIZADA A ENCOMENDA:

Tarjeta de crédito
PayPal

Pagamento a cobranca (no ato da entrega)
(Neste caso, indique o IBAN para o reembolso)

Multibanco
(neste caso, indique o IBAN para o reembolso)
Solicito a troca do modelo

Pelo modelo

Motivo da devolucédo ou troca

ENVIE ESTE FORMULARIO DENTRO DA CAIXA JUNTAMENTE COM O(S) ARTIGO(S) QUE DESEJA
DEVOLVER. MORADA DE ENVIO:

WWW.HOKANASUNGLASSES.COM
C/José Manuel Sanchez Pedrefio, s/n + Complejo Plazarte «+ 30009 < Murcia *+ Espana



