f»fo Hokana

FORMULARIO DE DEVOLUCION O CAMBIO

Imprime y rellena este formulario para solicitar una devolucién o cambio. Mete el formulario en la caja con el producto que
quieras devolver. Solo se haran cambios por productos del mismo importe. Si el importe es distinto debes devolver el
pedido completo y realizar uno nuevo.

DATOS DEL CLIENTE

Nombre Teléfono

ARTICULO A DEVOLVER

NUmero de pedido Fecha de realizacion del pedido

Nombre del producto

PARA REALIZARTE EL ABONO, INDICA EL METODO DE PAGO CON EL QUE SE REALIZO EL PEDIDO:

Tarjeta de crédito

PayPal

Bizum

Contrareembolso
(En este caso, indica la cuenta donde quieres que te realicemos la transferencia)

Transferencia Bancaria
(En este caso, indica la cuenta donde quieres que te realicemos la transferencia)

Solicito cambio de modelo

Por el modelo

Motivo de la devolucién o cambio

METE ESTE FORMULARIO EN LA CAJA JUNTO AL ARTICULO QUE DESEAS DEVOLVER Y
SOLICITA LA RECOGIDA PARA ENVIAR A:
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